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Algemene voorwaarden

Kartcenter Emsbliiren GmbH

Artikel 1: Definities
In deze voorwaarden gelden de volgende definities:

1.

Kartcenter Emsburen GmbH:, gevestigd in Emsbulren, met kantoor aan de SchmiedestraBe
14, ingeschreven in het handelsregister onder nummer HRB 219006 bij de
registerrechtbank: AG Osnabruck.

Klant: elke natuurlijke- of rechtspersoon met wie Kartcenter Emsburen GmbH direct of
indirect een overeenkomst sluit, met inbegrip van elke persoon die een evenement van
Kartcenter Emsburen GmbH bezoekt of eraan deelneemt.

Evenement: diensten, leveringen en/of activiteiten van Kartcenter Emsburen GmbH op of
rond haar racebanen, waarop de overeenkomst met de klant betrekking heeft.

Algemene voorwaarden: de onderhavige algemene voorwaarden van Kartcenter Emsburen
GmbH.

Artikel 2: Toepasselijkheid

1.

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes en
overeenkomsten van Kartcenter Emsburen GmbH, tenzij hiervan nadrukkelijk en schriftelijk
wordt afgeweken. Deze algemene voorwaarden zijn ook van toepassing op alle personen die
het terrein van Kartcenter Emsburen GmbH betreden.

Algemene voorwaarden of andere voorwaarden van de klant worden uitdrukkelijk
afgewezen.

Indien een of meer bepalingen van de algemene voorwaarden op enig moment geheel of
gedeeltelijk ongeldig of nietig zijn, heeft dit geen invloed op de geldigheid van de overige
bepalingen en wordt de betreffende bepaling vervangen door een bepaling die het dichtst bij
de zin en het doel van de oorspronkelijke bepaling ligt.

Kartcenter Emsburen GmbH heeft het recht om deze algemene voorwaarden te wijzigen
en/of aan te vullen indien zij dit nodig acht.

Artikel 3: Kostenramingen en offertes

1.

Offertes van Kartcenter Emsburen GmbH zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders is
overeengekomen.

Kartcenter Emsburen GmbH is niet verplicht zich aan haar offertes te houden indien de
klant redelijkerwijs kan vaststellen dat de offerte een duidelijke fout of typefout bevat.

De in een offerte of aanbieding genoemde prijzen zijn exclusief btw en andere
overheidsheffingen, inclusief verzend- en administratiekosten, tenzij Kartcenter Emsburen
GmbH anders vermeldt.

Artikel 4 Uitvoering en wijziging van de overeenkomst(en)
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Kartcenter Emsburen GmbH heeft het recht om een evenement te wijzigen, te verplaatsen
(naar een andere datum), te annuleren en/of ter beschikking gestelde artikelen te wijzigen of
te vervangen door een gelijkwaardig alternatief dat naar eigen goeddunken van Kartcenter
Emsblren GmbH wordt bepaald, indien Kartcenter Emsbiren GmbH dit noodzakelijk acht
voor het goede verloop en/of de veiligheid van personen, bijvoorbeeld in gevallen van
overmacht of vanwege veiligheidsgerelateerde herplanning, zonder dat Kartcenter
Emsburen GmbH hiervoor een vergoeding verschuldigd is. indien Kartcenter Emsburen
GmbH dit noodzakelijk acht voor het goede verloop en/of de veiligheid van personen,
bijvoorbeeld in gevallen van overmacht of vanwege veiligheidsgerelateerde herplanning,
zonder dat Kartcenter Emsburen GmbH jegens de klant schadeplichtig is.

Kartcenter Emsburen GmbH heeft het recht om derden in te schakelen bij de uitvoering van
de overeenkomst zonder de klant hiervan op de hoogte te stellen, waarbij Kartcenter
Emsbiren een zorgvuldige selectie zal maken met inachtneming van de normen op het
gebied van gegevensbescherming en aansprakelijkheid.

Kartcenter Emsburen GmbH heeft het recht om meerdere evenementen met meerdere
klanten tegelijkertijd op één locatie te laten plaatsvinden, voor zover de grootte van deze
locatie dit naar het oordeel van Kartcenter Emsbiren GmbH toelaat en dit redelijk is,
rekening houdend met de veiligheid en de beschikbare ruimte.

Kartcenter Emsburen GmbH kan om veiligheidsredenen eisen dat de klant (voor
minderjarigen hun wettelijke vertegenwoordigers) voor aanvang van het evenement een
deelnameverklaring ondertekent, waarin hij bevestigt dat er geen gezondheidsrisico's zijn en
dat hij de regels van het kartcentrum kent. De aansprakelijkheid wordt overigens uitsluitend
bepaald door artikel 5 van deze voorwaarden.

Artikel 5: Aansprakelijkheid

1.

Deelname aan de activiteiten en het betreden van de ruimtes die Kartcenter Emsbduren
GmbH gebruikt voor de uitvoering van haar overeenkomsten (zoals racebanen, kartbanen,
paddock en hospitalityruimtes) gebeurt op eigen risico.De klant is zich ervan bewust dat
deelname aan een evenement en het betreden van het terrein van Kartcenter Emsburen
GmbH een verhoogd risico op letsel met zich meebrengt.

De aansprakelijkheid van de exploitant, zijn wettelijke vertegenwoordigers of
uitvoeringsassistenten voor schade is — ongeacht de rechtsgrond — uitgesloten, tenzij deze
het gevolg is van opzet of grove nalatigheid.Bij licht nalatige schending van wezenlijke
contractuele verplichtingen (zogenaamde kardinale verplichtingen) is de aansprakelijkheid
beperkt tot de contractueel typische, voorzienbare schade. Aansprakelijkheid voor schade
als gevolg van letsel aan leven, lichaam of gezondheid blijft onverminderd van kracht.
Eveneens onverletbaar blijft de aansprakelijkheid volgens de productaansprakelijkheidswet
en bij opzettelijk verzwijgen van gebreken of het geven van een garantie. De deelnemers
dienen zich véor aanvang van de rit vertrouwd te maken met de geldende veiligheidsregels
en deze onvoorwaardelijk na te leven. Bij overtreding van de instructies van het personeel of
de veiligheidsregels vervalt elke aansprakelijkheid van de exploitant.

Kartcenter Emsburen GmbH is, onder voorbehoud van artikel 5, lid 2, niet aansprakelijk voor
schade die tijdens een evenement ontstaat en die de klant direct of indirect lijdt, van welke
aard dan ook, zoals bijvoorbeeld verwondingen, botbreuken, lichamelijke of geestelijke
schade of schade als gevolg van overlijden.
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Kartcenter Emsburen GmbH is niet aansprakelijk voor verlies, diefstal of beschadiging van
goederen.

Indien en voor zover Kartcenter Emsbiren GmbH aansprakelijk is, is haar aansprakelijkheid
beperkt tot het door haar verzekering uitgekeerde bedrag, vermeerderd met het eigen risico
zoals vastgelegd in de verzekeringsvoorwaarden. Indien om welke reden dan ook geen
uitkering uit de verzekering plaatsvindt, is een eventuele aansprakelijkheid altijd beperkt tot
het factuurbedrag met een maximum van € 10.000 (in woorden: tienduizend euro).

De aansprakelijkheid van Kartcenter Emsblren GmbH is in ieder geval beperkt tot directe
schade. Kartcenter Emsburen GmbH is niet aansprakelijk voor indirecte schade, inclusief
gevolgschade.

De klant is zich ervan bewust dat de voertuigen (de karts) tijdens een evenement niet zijn
verzekerd volgens de wet op de aansprakelijkheidsverzekering voor motorvoertuigen
(KHVG). Bij botsingen, aanrijdingen en roekeloos rijden die tot schade leiden, kan Kartcenter
Emsblren GmbH de klant aansprakelijk stellen.

Kartcenter Emsburen GmbH kan de klant aansprakelijk stellen als een voertuig (kart) of de
baan, inclusief accessoires, door nalatigheid of opzettelijk handelen van de klant wordt
beschadigd.

De ouders of wettelijke vertegenwoordigers dragen altijd het volledige schaderisico wanneer
een minderjarige (< 18 jaar) een evenement bezoekt of eraan deelneemt en aanvaarden dit
verhoogde risico.

Kartcenter Emsburen GmbH is niet verplicht tot vergoeding van schade wanneer de klant
zijn in artikel 6 van de algemene voorwaarden genoemde verplichtingen niet nakomt. Dit
geldt ook wanneer de klant onjuiste of onvolledige informatie verstrekt aan Kartcenter
Emsburen GmbH.

Dein de paragrafen 5.1 tot en met 5.10 genoemde aansprakelijkheidsbeperkingen zijn niet
van toepassing indien de schade te wijten is aan opzet of grove nalatigheid van Kartcenter
Emsbuiren GmbH of haar leidinggevende medewerkers.

Artikel 6: Verplichtingen van de klant

1.

De klant is te allen tijde verplicht de instructies, aanwijzingen, voorschriften en het
huisreglement van Kartcenter Emsbiren GmbH op te volgen en de ter beschikking gestelde
goederen met de nodige zorgvuldigheid te behandelen.

De klant is verantwoordelijk voor het gedrag van de door hem meegebrachte derden, voor
zover hij de plichtsverzuim door derden had kunnen voorkomen.

De klant verbindt zich ertoe om tijdig en volledig mee te werken aan de goede uitvoering van
het evenement. De klant is verplicht om bij deelname aan de activiteiten van Kartcenter
Emsblren GmbH in goede gezondheid te verkeren. Bij gezondheidsproblemen, zoals rug-,
nek- of hartproblemen, kortademigheid, zwangerschap of onder invloed van medicijnen,
drugs of alcohol, is het de klant niet toegestaan om aan een evenement deel te nemen.
Huisdieren zijn niet toegestaan tijdens een evenement.

Kartcenter Emsburen GmbH heeft het recht om de klant uit te sluiten van (verdere)
deelname indien deze of door hem meegebrachte derden de veiligheidsvoorschriften,
instructies of het huisreglement overtreden of indien er objectieve aanwijzingen zijn dat de
klant om gezondheids- of andere redenen niet veilig kan deelnemen. In dat geval bestaat er
geen recht op terugbetaling van reeds betaalde bedragen, tenzij de uitsluiting buiten de
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schuld van de klant plaatsvindt. Verdere wettelijke aanspraken blijven onverminderd van
kracht.

Artikel 7: Betalingen

1.

De betaling dient binnen 8 dagen na factuurdatum te worden voldaan, tenzij anders
overeengekomen.

De klant is verplicht om de door middel van een nafacturering in rekening gebrachte
restbedragen (extra deelnemers en/of verbruik) binnen 8 dagen na factuurdatum te betalen,
tenzij anders overeengekomen.

Indien de klant een factuur niet tijdig betaalt, is hij van rechtswege in verzuim. De klant is
dan een rente verschuldigd van 5 procentpunten boven de basisrentevoet per maand, tenzij
de wettelijke rentevoet hoger is; in dat geval is de wettelijke rentevoet verschuldigd.

Indien de klant in gebreke blijft met de tijdige betaling van een factuur, heeft Kartcenter
Emsbiren GmbH het recht om de overeenkomst te ontbinden en annuleringskosten in
rekening te brengen overeenkomstig de bepalingen in artikel 8 van deze algemene
voorwaarden.

Indien de klant na aanmaning in gebreke blijft met de betaling, kan Kartcenter Emsburen
GmbH de vordering ter incasso doorgeven. In dat geval is de klant naast de betaling van het
hoofdsombedrag en de daarover verschuldigde wettelijke rente verplicht tot vergoeding van
alle buitengerechtelijke (ten minste 15% van het hoofdsombedrag) en eventueel
gerechtelijke kosten, bovenop de door de rechter vastgestelde kosten.

Artikel 8: Annulering

1.

Bij annulering tot 7 dagen voor de geboekte datum wordt 20% van de ticketprijs in rekening
gebracht. Bij latere annulering of niet verschijnen wordt de volledige ticketprijs in rekening
gebracht. De klant behoudt zich het recht voor om aan te tonen dat de aanbieder geen of
aanzienlijk minder schade heeft geleden.
Bij annulering van groepsarrangementen geldt de volgende staffel:
a. Toteen maand voor de reserveringsdatum is de annulering kosteloos.
b. Van een maand tot twee weken voor de reserveringsdatum dient de klant 25% van
het overeengekomen bedrag te betalen.
c. Vantwee weken tot vijf dagen voor de reserveringsdatum betaalt de klant 50% van
het overeengekomen bedrag.
d. Vanafvijf dagen voor de reserveringsdatum is de klant 100% van het
overeengekomen bedrag verschuldigd.
Een wijziging van het aantal deelnemers (zowel bij afzonderlijk gekochte tickets (online) als
bij groepsarrangementen) is niet mogelijk, tenzij de partijen schriftelijk anders zijn
overeengekomen.
Bij annulering van producten (waaronder eten en drinken) die speciaal door de klant zijn
gekocht, besteld of voorzien van een merknaam, is de klant het volledige factuurbedrag
verschuldigd.
De in deze clausule genoemde bepalingen zijn niet van toepassing indien Kartcenter
Emsburen GmbH uitdrukkelijk een andere regeling met de klant is overeengekomen.
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Artikel 9: Overmacht

1.

Kartcenter Emsburen GmbH heeft het recht om een evenement of delen daarvan om
gegronde redenen (met name in geval van overmacht, overheidsbesluiten, technische
storingen of weersomstandigheden die een veilige exploitatie onmogelijk maken) uit te
stellen of te annuleren.

In deze gevallen heeft de klant geen recht op schadevergoeding. Reeds gedane betalingen
worden terugbetaald in de vorm van een tegoedbon of naar keuze van het bedrijf.

Indien de klant door overmacht (bijvoorbeeld natuurrampen, ongeval, plotselinge ziekte met
bewijs) niet kan deelnemen, streeft Kartcenter Emsburen GmbH naar een minnelijke
schikking (bijvoorbeeld omboeking). Voor het overige gelden de annuleringsvoorwaarden
volgens artikel 8, tenzij de klant aantoont dat het voor hem onredelijk is om zich aan de
overeenkomst te houden.

Artikel 10: Opschorting en ontbinding

1.

Kartcenter Emsburen GmbH heeft het recht om de overeenkomst zonder opzegtermijn te
beéindigen of de dienstverlening tijdelijk op te schorten indien
a. deklant ondanks een aanmaning een verschuldigde betaling, in het bijzonder een
overeengekomen aanbetaling, niet verricht;
b. de klant ondanks een waarschuwing wezenlijke contractuele verplichtingen
schendt;
c. erobjectieve aanwijzingen zijn dat de klant zijn verplichtingen uit de overeenkomst
aanzienlijk en duurzaam niet kan nakomen.
In geval van een verzoek tot faillissement van de klant of bij vergelijkbare economische
moeilijkheden heeft Kartcenter Emsbtren GmbH - voor zover de klant een ondernemer is —
het recht om de overeenkomst met onmiddellijke ingang te beéindigen.
In geval van beéindiging worden reeds verschuldigde vorderingen onmiddellijk opeisbaar.
Verdere wettelijke schadevergoedingsclaims blijven onverminderd van kracht.

Artikel 11: Intellectuele eigendomsrechten

1.

De klant verbindt zich ertoe de intellectuele eigendomsrechten (bijv. merken, logo's,
afbeeldingen, teksten) van Kartcenter Emsbiren GmbH te respecteren en deze niet zonder
voorafgaande toestemming te vermenigvuldigen, te verspreiden of op andere wijze te
gebruiken.

Tijdens het evenement kunnen door Kartcenter Emsburen GmbH of door haar
ingeschakelde derden beeld- en/of geluidsopnames worden gemaakt. Deze opnames
kunnen worden gepubliceerd in het kader van public relations of voor reclamedoeleinden.
De deelnemers worden voér aanvang van het evenement duidelijk geinformeerd over
geplande opnames. Indien een deelnemer niet wil worden opgenomen of gepubliceerd, kan
hij dit ter plaatse kenbaar maken. De toestemming is vrijwillig en kan te allen tijde met
werking voor de toekomst worden ingetrokken.

Artikel 12: Klachten
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Klanten worden verzocht om klachten over producten of diensten van Kartcenter Emsburen
GmbH zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen acht (8) dagen na kennisneming, schriftelijk en
met opgave van redenen te melden. Wettelijke rechten inzake gebreken blijven hierdoor
onverlet.
Facturen worden als aanvaard beschouwd als de klant niet binnen acht (8) dagen na
ontvangst schriftelijk bezwaar maakt. De klant kan het tegendeel bewijzen, namelijk dat de
factuur onjuist is of niet is ontvangen.

Artikel 13: Geschillen

1.

3.

Op alle overeenkomsten en andere rechtsbetrekkingen met Kartcenter Emsbiren GmbH is
het Duitse recht van toepassing.

Geschillen worden uitsluitend beslecht door de bevoegde Duitse rechtbank. De bevoegde
rechtbank is Lingen.

Voor de uitleg van de algemene voorwaarden is altijd de Duitse tekst doorslaggevend.

Versie van 01-09-2025

Deze algemene voorwaarden zijn op 01-09-2025 gepubliceerd en kunnen kosteloos per e-mail
worden aangevraagd: info@kartcenteremsbueren.com
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